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Han Leurink 
manager wonen, Woningstichting Wherestad

‘In het wijkontwikkelingsplan Wheermolen is de aandacht gevestigd op de 

beperkte sociale samenhang in met name de ringvaartflats. Gemeente, Clup 

en Wherestad zijn daarom aan tafel gaan zitten om te kijken op welke manier 

deze verbeterd kon worden. Op voorstel van Clup hebben we een methode 

gekozen waarbij bewoners worden aangespoord om hun eigen kwaliteiten 

in te zetten. Daar is de basis gelegd voor wat wij intern de ‘actief aanpak’ 

noemen. Met een pilotproject in de flat D’Groene Citer hebben we deze aan-

pak getest en op onderdelen aangepast. Het project is inmiddels een groot 

succes en geldt voor ons en voor anderen als voorbeeld. Er is een waanzin-

nig actieve groep bewoners die veel organiseert en de aanwezige kwalitei-

ten benut. Het eetcafé, bijvoorbeeld, heeft de bewoners dichter bij elkaar 

gebracht en de anonimiteit uit de flat verdreven. Men kent elkaar, spreekt 

elkaar aan en heeft zorg voor elkaar en de omgeving. 

Nog een voorbeeld dat op mij veel indruk heeft gemaakt, is de wijze waarop 

bewoners de familie van een overleden flatgenoot hebben opgevangen. Na 

de begrafenis vingen bewoners familie en vrienden op en boden hen de 

mogelijkheid om met elkaar te rouwen. Een dergelijke betrokkenheid zie je 

nog wel eens in een dorpsgemeenschap, maar niet zo gauw in een flat van 

120 woningen.’ 

3.7  Vrijwilligersbeleid

Meedoen
doet goed
Vrijwilligerswerk is enerzijds een voorwaarde voor  

instandhouding van voorzieningen en activiteiten en an-

derzijds een manier om (sociaal) actief te zijn en te blij-

ven. Clup Welzijnswerk benadert vrijwilligers vanuit twee 

invalshoeken. Ten eerste vanuit de eigen organisatie: 

de vrijwilligers die werkzaam zijn bij Clup. Ten tweede 

vanuit de Vrijwilligerscentrale. Dit onderdeel van Clup is 

het stedelijke steunpunt voor vrijwilligersorganisaties in  

Purmerend, dus ook voor andere organisaties die met 

vrijwilligers werken.

Met meer dan 500 vrijwilligers mag Clup zich een grote vrijwil-

ligersorganisatie noemen. De vrijwilligers zetten zich in voor alle 

mogelijke diensten en activiteiten, zoals de kledingbeurs, inloop-

ochtenden, peuteroppas, disco, buurtbemiddeling, de dialooggroep, 

de Maatjesclup, de Vrijwilligersvacaturebank en het VIP-centrum. 

In 2009 hebben wij de nieuwe handleiding voor vrijwilligers en be-

roepskrachten geïntroduceerd, in 2010 zullen we deze evalueren 

en aanpassen aan het nieuwe welzijnsbeleid.

De Vrijwilligerscentrale

De Vrijwilligerscentrale van Clup is het steunpunt voor vrijwil-

ligerswerk in Purmerend. Kernactiviteiten zijn bemiddeling, on-

dersteuning, belangenbehartiging en advies, promotie en acti-

vering. Algemene doelstelling is dat ongeveer 20 procent van de  

Purmerendse burgers vrijwilligerswerk doet. De Vrijwilligerscen-

trale werkt aan deze doelstelling door:

Bemiddeling
In 2009 vonden 198 bemiddelingen naar vrijwilligerswerk plaats. 

Op 31 december bedroeg het aantal bezoekers 585, inclusief de 

Maatschappelijke Stages. Sinds oktober neemt de Vrijwilligers-

centrale binnen vier weken contact op met iedere bezoeker, ook 

met de bezoekers die zich via de website hebben aangemeld. 

Deze aanpak lijkt zijn vruchten af te werpen, er worden meer va-

catures ingevuld. 

Ondersteuning, belangenbehartiging en advies
Vrijwilligersorganisaties, maatschappelijke en non-profitinstellin-

gen kunnen een beroep doen op de Vrijwilligerscentrale als het 

gaat om ondersteuning op het gebied van omgaan met vrijwil-

ligers, wet- en regelgeving, scholing en voorlichting en organisa-

tieadvies. In 2009 gebeurde dit 19 keer. 

Organisaties blijken geen tijd te hebben voor platformbijeen- 

komsten; de Vrijwilligerscentrale beraadt zich op een aantrekke-

lijke en praktische vorm van belangenbehartiging. Per 1 juli is de  

Vrijwilligerscentrale ook informatiepunt voor de nieuwe vrijwilligers– 

verzekering van de gemeente. 
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Promotieactiviteiten
Wij promoten vrijwilligerswerk met jaarlijks terugkerende acti-

viteiten zoals NL Doet, het Lokaal Compliment, voorlichting en 

bezoek aan vrijwilligersorganisaties en de Vrijwilligerskrant. Deze  

laatste verscheen 8 keer in 2009 als katern in Waterland Welzijn.

Projecten Betrokken Ondernemers Purmerend
Het BOP-diner van 2009 leidde tot samenwerking en uitwisseling 

tussen 19 bedrijven en maatschappelijke instellingen en 19 vrijwil-

ligersorganisaties, met als resultaat 41 matches. In 2009 zijn ook  

woningcorporaties en onderwijsinstellingen betrokken bij BOP.

Vrijwilligersacademie
In 2009 is Clup, onder de naam Vrijwilligersacademie, gestart met 

het organiseren en coördineren van scholing en deskundigheids-

bevordering voor vrijwilligers en hun organisaties. Partners zijn 

het ROC, Steltman producties, het bedrijfsleven en collega-steun-

punten. 51 mensen namen deel aan de avondcursussen: flexibili-

sering en draagvlak, Maatschappelijke Stage, wet-, regelgeving en  

verzekering, vinden en binden en fondsenwerven. Daarnaast orga-

niseerden wij een EVC-cursus van 10 dagdelen, met 10 vrijwilligers 

afkomstig van ’t Is Net Werken, VIP en SMD.

MAS
Na een jaar proefdraaien gaf de gemeente de Vrijwilligerscen-

trale en Spurd per 1 mei de opdracht om met alle betrokken 

partijen de Maatschappelijke Stages (MAS) in Purmerend te  

coördineren voor leerlingen van de PSG. In 2009 zijn 106 leer-

lingen geplaatst.

‘t is Net Werken
Vrijwilligerswerk is een doeltreffend middel om sociaal en maat-

schappelijk actief te zijn. In opdracht van het Team Werk en  

Inkomen van de gemeente Purmerend begeleidden medewer-

kers van het project ‘t is Net Werken 40 mensen met grote af-

stand tot de arbeidsmarkt naar passend vrijwilligerswerk.

Branchevereniging
De Vrijwilligerscentrale heeft een bijdrage geleverd aan het op-

zetten van een Noordhollandse branchevereniging steunpunten. 

Doelstelling is, naast kwaliteitsverbetering, een vaste gespreks-

partner en vertegenwoordiger voor overheden te zijn.

Piet Steltman 
directeur adviesbureau communicatie 

en docent aan de Vrijwilligersacademie

‘Als oud-directeur van een landelijke organisatie met een kleine 

20.000 vrijwilligers weet ik maar al te goed hoe belangrijk des-

kundigheidsbevordering is. De moderne vrijwilliger wil graag iets 

leren om vervolgens succesvoller aan de slag te kunnen gaan. 

Die nieuwe kennis en kunde werkt ook door in hun dagelijks leven. 

De Vrijwilligersacademie is een prima instrument om in Purmerend 

en omgeving aan deze wens tegemoet te kunnen komen. Dit initia-

tief maakt weer eens duidelijk hoe belangrijk het is dat vrijwilligers  

terug kunnen vallen op een overkoepelende organisatie. Daar 

zorgt men voor de noodzakelijke randvoorwaarden, zodat men 

binnen de organisaties aan de slag kan gaan. Zelf heb ik vele 

honderden trainingen gegeven. Heel veel bestuurscursussen, 

maar ook trainingen op het gebied van fondsenwerving en het 

werven en behouden van vrijwilligers. Het aardige is dat deel-

nemers niet alleen enthousiast zijn, maar vaak na enkele weken 

laten weten dat ze het geleerde in praktijk brengen en dat de 

nieuwe werkwijze succes heeft. De meeste vrijwilligers vonden 

het daarom goed bestede tijd. Zij konden de kennis en kunde  

direct toepassen.’

interview metVrijwilligersbeleid vervolg
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6  Het bestuur

In de voorafgaande hoofdstukken heeft u kunnen lezen 

hoe Clup Welzijnswerk in 2009 invulling heeft gegeven 

aan haar missie en visie zoals verwoord in de statuten, 

namelijk ‘De stichting voert welzijnswerk uit en heeft 

ten doel het leveren van een bijdrage aan de uitbouw en 

ontwikkeling van de sociale infrastructuur en de verbete-

ring van de kwaliteit van de leef- en de woonsituatie in  

Purmerend en omgeving’.

In 2009 zijn de contacten met de gemeente Purmerend versterkt 

en wordt het met de gemeente afgesproken beleid, waaraan Clup 

proactief heeft bijgedragen, meer en meer ondersteund door de 

financiering op basis van kostprijsberekening.

In april nam het bestuur afscheid van twee bestuurders, te weten 

Mohamed Ben Salah en Martin Bouquet. In dezelfde vergadering 

werd als bestuurslid benoemd Wil Matthijsen in de functie van 

penningmeester en het bestuurslid Gosse Bijlenga tot secretaris. 

Het bestuur bestond eind 2009 uit drie personen. Om het bestuur 

weer compleet te maken is er actief geworven. Advertenties heb-

ben reacties van drie belangstellenden opgeleverd; één van hen 

treedt in 2010 toe tot het bestuur.

Het bestuur van Clup Welzijnswerk is een toezichthoudend bestuur. 

In 2009 zijn de volgende punten vastgesteld of besproken:

>	 De jaarrekening 2008, de begroting 2010 en 

	 het jaarwerkplan 2010;

>	 De beschikking 2010 van de gemeente Purmerend;

>	 De strategische positionering van Clup Welzijnswerk;

>	 De intentieovereenkomst samenwerking tussen 

	 de gemeente Purmerend en Clup en de overeenkomst tot 

overdracht van 4 wijkcentra;

>	 De Governancecode Welzijn & Maatschappelijke 

	 Dienstverlening;

>	 Het ontwikkelen van het kwaliteitshandboek als 

	 onderdeel van het proces naar certificering.

In de loop van het jaar had de voorzitter regelmatig overleg met de 

directeur. Ook nam de voorzitter twee keer deel aan gesprekken 

met de wethouder van de gemeente Purmerend.

Namens het bestuur van Clup Welzijnswerk

Theo van Goor, bestuursvoorzitter
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4  Personele gegevens

>

>

>
>

>

 
aantal medewerkers in dienst per 1-1-2009
Geslacht	 Aantal	 Aantal fte

Mannen	 13	 10,2

Vrouwen	 48	 30,5

Totaal	 61	 40,7

 
aantal medewerkers in dienst per 31-12-2009
Geslacht	 Aantal	 Aantal fte

Mannen	 12	  9,7

Vrouwen	 51	 30,1

Totaal	 63	 39,8

aantal indiensttredingen 	 17

aantal uitdiensttredingen	 15

verzuimpercentages
2007:  3,7%	 2008:  5,2%	 2009: 4,4%

Ondernemingsraad 
Door een tekort aan leden, op 1 januari 2009 telde de Onderne-

mingsraad (OR) nog maar 2 leden, kon de OR in 2009 niet meer 

rechtsgeldig functioneren en is zij niet meer bij elkaar gekomen.  

Ondanks diverse oproepen, van zowel de OR als de directeur, hebben 

zich tussentijds geen kandidaten aangediend. Daarom is de OR van 

Clup Welzijnswerk per 1 december 2009 opgehouden te bestaan. In 

2010 zal geprobeerd worden de OR weer nieuw leven in te blazen.

De belangrijkste communicatiemiddelen die door 

Clup in 2009 werden ingezet, zijn: 

Het jaarverslag 2008, uitgegeven en verspreid onder gemeente, 

samenwerkingspartners, personeel, vrijwilligers, vakkrachten 

en andere belangstellenden. Daarnaast zijn er acht edities van 

het ClupNieuws en de Vrijwilligerskrant verschenen in Waterland 

Welzijn. Het ClupNieuws en de Vrijwilligerskrant bevatten actuele 

informatie over ons programma en onze organisatie. Hetzelfde 

geldt voor onze website www.clup.nl. Daarnaast zijn er over de 

verschillende activiteiten en dienstverlening folders, flyers en 

posters gemaakt. En natuurlijk was er bijna wekelijks wel iets te 

lezen over Clup en haar activiteiten in de regionale en/of plaat-

selijke media.  

Voor het personeel van Clup Welzijnswerk verscheen één keer 

per maand de Clup-in, een digitale nieuwsbrief met informatie 

over de organisatie, ontwikkelingen en personeelszaken. 

Deze hoeveelheid aan communicatieuitingen had gevolgen voor 

de inrichting van onze communicatie. Het was niet meer mogelijk 

om de communicatie vanuit de bestaande setting te ontwikkelen 

en uit te voeren. Daarom is eind 2009 een communicatieadviseur 

aangesteld.

5  Communicatie
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Centrum
Centraal Bureau*

Wilhelminalaan 1, 1441 EK Purmerend

T  0299 480630  E  info@clup.nl

Cursusbureau*

Wilhelminalaan 1, 1441 EK Purmerend

T  0299 480634  E  g.heikens@clup.nl

Wijkcentrum Nieuw Vooruit

>	 Wijkcentrum

>	 De Vrijwilligerscentrale*

>	 Vrouwkracht in Purmerend 

	 (VIP-centrum)*

Wilhelminalaan 1a, 1441 EK Purmerend

T  0299 454400  E  vooruit@clup.nl

Wijkplein Centrum

(De Populier)

Populierenstraat 1

1441 DP Purmerend

T  0299 421345  E  info@clup.nl 

Maatjesclup*

Violenstraat 6, 1441 DD Purmerend

T  0299 607535  

E  m.oldenburger@clup.nl

Tiener- en Jongerencentrum 

Buzz Home

Koemarkt 54A, 1441 DD Purmerend

T  0299 431575  E  buzzhome@clup.nl

Purmer-Noord
Wijkcentrum De Trekschuit

Leeghwaterpark 7, 1445 RA Purmerend

T  0299 640611  E  detrekschuit@clup.nl

Tienercentrum Mistery

Leeghwaterpark 7, 1445 RA Purmerend

T  0299 640611  E  mistery@clup.nl

Jongerencentrum Com-ic

Grotenhuysweg 2, 1445 TE Purmerend

T  0299 463945  E  comic@clup.nl

Purmer-Zuid
Wijkcentrum Zuid-Pool

De Driegang 1, 1447 HX Purmerend

T  0299 644966  E  zuidpool@clup.nl

Overwhere
Wijkcentrum de Inval

Karekietpark 16, 1444 HV Purmerend

T  0299 432121  E  deinval@clup.nl

Tienercentrum 

Buzz Free Time

Bij PSG loc. De Koogmolen

Spinnekop 1, 1444 GN Purmerend

T  0299 660437

Jongerencentrum de Kern

Prof. Mr. P.J. Oudlaan 2

1444 HT Purmerend

T  0299 660770  E  dekern@clup.nl

Gors
Wijkkantoor de Gors

Dotterbloem 100-102

1441 TP Purmerend

T  0299 450867  E  gors@clup.nl

Weidevenne
Tiener- en 

jongerencentrum 

Columbuzz

Australiëlaan 2, 1448 NG Purmerend

T  0299  450724  E  columbuzz@clup.nl

Brede school De Weide

Karpaten 22, 1448 JA Purmerend

E  info@clup.nl

Simcha Gast 
tiener-jongerenwerker bij Clup Welzijnswerk

‘Sinds mei 2008 werk ik bij Clup en nog steeds ga ik iedere dag met  

veel plezier naar mijn werk. Ik heb binnen Clup 3 projecten waar ik 

verantwoordelijk voor ben, de organisatie van het jaarlijkse Luilak 

Dance Event, tienercentrum Buzz Free Time en de huiswerkbegelei-

ding. En daar kan ik mezelf helemaal in kwijt. Wat ik zo leuk vind 

bij Clup is dat het een leuke, warme en veelzijdige organisatie is en 

ik bovendien de ruimte krijg om mee te denken. Ik zie dan ook veel  

mogelijkheden voor de toekomst. 

Voor mezelf merk ik dat ik steeds meer mijn eigen kwaliteiten en  

talenten ontdek. Neem nu de organisatie van het Luilak Dance Event. 

Vorig jaar kwam dit evenement door ziekte van een collega op mijn pad. 

Nu ben ik de coördinator en regel samen met de jongeren de program-

mering, het decor, de promotie en de organisatie met de samenwerkende 

partners. Dat vind ik leuk, nieuwe talenten bij mijzelf ontdekken, deze  

vervolgens overdragen aan anderen en dan zelf weer iets nieuws  

oppakken. Zo wil ik in de toekomst graag meer gaan doen met leiding-

geven, coaching, fondsenwerving, beleidsontwikkeling en preventie-

projecten.’

Brede school De Kraal

Zambezilaan 278

1448 NZ Purmerend

E  info@clup.nl

Wheermolen
Wijkcentrum ’t Noot

J.P. Grootstraat 1

1443 LV Purmerend

T  0299 437111  E  tnoot@clup.nl

Speel-o-theek in ‘t Noot

E  speelotheek@clup.nl

Peuterspeelzaal 

De Speelmolen

Dr. A. Schweitzerlaan 32a

1443 WT Purmerend 

T  0299 606834

Het Kinderparadijs*

Trimpad 4

1443 WB Purmerend

T  0299 421073

E  kinderparadijs@clup.nl

interview met
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7  Locaties



	

				  
	
	 2009	 2008	
	
	 in E	 in E

Bedrijfsopbrengsten	 3.412.531	 3.160.668	

Bedrijfslasten 							     

Personeelskosten	 2.032.924	 2.096.436	

Huisvestingskosten	 378.173	 305.899	

Afschrijvingskosten	 113.532	 54.690	

Organisatiekosten	 384.529	 294.926	

Activiteitenkosten	 252.778	 255.043	

Overige kosten	 105.601	 49.176
	

Totaal bedrijfslasten	 3.267.538	 3.056.170	

Financiële baten en -lasten	 7.722	 40.214	

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering	 152.715	 144.711	
						    
Dotatie reserves	 79.634	 144.711

Terug te betalen subsidie	 73.081	 0

Resultaat na bestemming	 0	 0
						    

8  Financiële gegevens

Exploitatieoverzicht Clup Welzijnswerk

>

	
31-12-09

	
31-12-08

Activa	   in E	 in E

Materiële vaste activa	 2.977.492	 2.887.402	

Voorraden	 11.423	 7.744	

Vorderingen	 250.845	 381.039	

Liquide middelen	 343.351	 308.026
	

Totaal activa	 3.583.111	 3.584.210

						    

Passiva							     

Eigen vermogen	 3.098.819	 2.929.669	

Kortlopende schulden	 484.292	 654.541
	

Totaal passiva	 3.583.111	 3.584.210	

>

>

>

>

>
>

Balans Clup Welzijnswerk
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Opvragen extra bijlagen
Bij dit jaarverslag behoort een tweetal bijlagen. Geïnteresseerden kunnen ‘De jaarrekening 2009’ 

en ‘De registratie bezoekersaantallen’ opvragen bij het secretariaat, T 0299 480630.



Wilhelminalaan 1  1441 EK Purmerend
T 0299 480630  F 0299 472888  E info@clup.nl

Kijk voor meer informatie ook op www.clup.nl


